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入院中の生活について

院内生活

●  医師・看護師などの職員の指示をお守りいただき
ますようお願いいたします。

●  消灯時間は 21：00です。

●  当院では BS、CS放送は映りません。

食　事

●  病院で用意いたします。病状によって特別食（糖
尿病食や流動食など）となる場合があります。

●  時間：朝食　7：30　昼食　12：00　夕食　18：00

●  入院中は基準食となりますので、病院の食事を
召し上がっていただきます。

●  持ち込みされるものは、治療上好ましくないもの
もありますので、医師・看護師にご相談ください。

食事をとめる場合は、締め切り時間までにお申し出
ください。

締め切り時間： 朝食止め　前日の 17時まで  
昼食止め　当日の 10時まで  
夕食止め　当日の 14時まで

できるだけ早めに、看護職員までお申し出ください。
ご協力をお願いいたします。

※ 申し出がなかった場合や、締め切り時間を過ぎた場合
には、食事されなくても食費を請求いたします。  
また、治療上の理由により、締め切り時間後に絶食・
退院等となった場合にも食費を請求いたします。ご了
承ください。

外出・外泊

●  外出・外泊は、医師の許可が必要ですので医師
または看護師にお問い合わせください。

●  帰院時には必ず４階ナースステーションへ声をか
けてください。

お薬について

●  現在使用中の薬（内服薬、頓服薬、目薬・塗り薬・
貼り薬などの外用薬、自己注射薬）は必ずお持
ちください。使用していない薬はお持ちになら
ないでください。

●  入院中に不足した薬については、当院で処方し
た薬を使用していただきます。

●  他の病院で外来の予約をされている患者さまは
看護師にお申し出ください。

清　潔

●  シャワー浴は２回／週（月・木）です。

●  個人浴ご希望の方は看護師へお申し出ください。 
（個人浴は有料です。）

●  入浴できない方は毎日（土・日曜日、祝日を除く）清拭を
行います。

※祝日の場合、入浴の曜日が変更になる場合があります。

テレビ代

●  個室・２人室は室料に含まれます。

●  一般室は有料です。  
費用については別紙をご参照ください。

●  入院費と合わせて請求させていただきます。テレ
ビを利用される方はお申し出ください。同室に
患者さまがおられる場合、テレビ・ラジオなど
を視聴する際はイヤホンをご使用ください。  
（イヤホンがない方は、ナースステーションでお
買い求めください。）

●  お部屋を離れる際は、消していただくようお願い
いたします。
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面　会

●  スタッフにお問い合わせください。

看護・付き添い

●  治療上必要な看護は当院が行いますので、医師が
必要と認めた場合を除き、原則付き添いの必要は
ございません。

洗　濯

●  洗濯は、原則ご家族の方でお願いします。

●  やむを得ずご家族の方が洗濯できない場合、当
院にて行います。（有料）

●  洗濯機、乾燥機は９階に設置しております。（有料）

※洗剤はご自身で準備してください。

自動販売機

●  １階にお茶・ジュース類の自動販売機があります。
　 なお、当院には売店がありませんのでご了承くだ 
さい。
●  両替は平日に 1階受付でお願いします。

病院１階受付で入院手続きをしてください。
手続きが済みましたら、病棟の看護師が病室へご案内します。
※ マイナンバーカードもしくは保険証・診察券をご提示してください。（紹介状・CD－R（画像データ）などお持ち
の方はご提示ください。）

入院手続きについて

リハビリ室
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入院時用意していただくもの

入
院
時
必
要
な
も
の

・マイナンバーカードもしくは保険証・診察券

※下記の証書でお持ちのものをご持参ください。

・子・障・親医療証　　・高齢受給者証
・後期高齢者証　　　　・福祉給付金資格者証
・介護保険証
・限度額適用認定証
・限度額適用・標準負担額減額認定証

生
活
用
品

・  下着・靴下・履きなれた運動靴  
（転倒の危険性を考慮してスリッパの使用はご遠慮いただいております）
・ブラシ（くし）・箱ティッシュペーパー・電気ひげそり（カミソリは不可）
・入れ歯ケース・入れ歯洗浄剤
・現在使用しているお薬・お薬手帳
・  携帯電話・携帯電話充電器・イヤホン（テレビをご視聴する方は必要です。ただし個室は不要）
・  飲み物（お茶や水など）
・マスク
　　　　 など

※一部院内で購入することが可能です。詳細は別紙参照お願いいたします。

アメニティセット

・病衣・タオル類
　上記を希望される方のみ日用品セットがつきます。
　（はし、スプーン、フォーク、歯ブラシ、歯磨き粉、コップ、リンスインシャンプー、ボディーソープ）

・オムツの持ち込みはできないため、オムツセットをご利用ください。
　詳しくは別紙参照してください。

※アメニティセットの利用料金は、翌月レンタル業者より請求書が届きます。
※アメニティセットをご利用されない方は、着替え・日用品等はご自身で準備お願いします。

当院では、アメニティセットのご利用を推奨しています。



5

注意していただきたいこと

転倒・転落の予防について

入院中は生活環境が変わることにより、転倒やベッドからの転落等が起こりやすくなります。
入院中は、サイズの合った服装や履物（履きなれた運動靴など）を使用し、ベッド周囲の整理整頓を心がけてく
ださい。
消灯後の暗がりでの動作・見えづらい中での行動は避けましょう。

肺血栓塞栓症（エコノミークラス症候群）の予防について

入院中は血栓（足の静脈などにできた血のかたまり）ができないように予防することが大切です。
場合によっては、弾性ストッキングを履いて頂くことがあります。

せん妄について

せん妄とは、さまざまな原因（薬剤、感染、脱水、手術、環境の変化など）によって起こる精神機能の障害です。

●せん妄の症状
見当識障害（場所や日時が分からなくなる）
幻   覚（実際にはいない人や虫などが見える）
注 意 障 害（会話や食事などに集中できない）
認 知 障 害（記憶が抜けてしまう、言葉が出てこない）　など

●せん妄になりやすい人
高齢者、脳疾患や認知症がある方、睡眠薬を服用中の方、全身麻酔の手術を受ける方

●予　防
家族との面会、昼夜逆転しないように日中リハビリを行うこと
目に入るところにカレンダーや時計、家族の写真を置いて置くこと　など

※ 入院中、患者さまの安全を守るために、やむを得ず身体拘束が必要になった際は、医師から説明を受けた
上で、同意書に署名して頂く場合があります。

禁煙のお願い

当院は敷地内全面禁煙です。喫煙された患者さまには退院していただく場合がございます。

迷惑行為について

暴言・暴力行為、ハラスメント行為や飲酒等の迷惑行為は固くお断りしております。
迷惑行為をされた患者さまには、退院していただく場合がありますので、ご承知おきください。

現金および貴重品について

盗難防止のため、多額の現金や貴重品（貴金属など）はお持ちにならないようお願いいたします。
各床頭台に金庫がついておりますので、管理は各自でお願いします。
なお、当院では盗難等に関する一切の責任を負いかねますので、ご了承ください。
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物品の破損について

故意に病院の備品を破損した場合、患者さまにご負担いただく場合がありますので、ご了承ください。

感染予防について

食事の前やトイレの後は、手洗いや手指消毒を行ってください。
お部屋を離れる際には、マスクをご使用ください。
医療従事者や他の患者さまと会話時・処置時等には、可能な限りマスクの着用をお願いいたします。
院内感染拡大防止のため、検査（鼻・喉・便など）や感染対策にご協力いただく場合があります。

災害時について

当院は消防法に定められた防火設備を常備しています。入院後、非常出口をあらかじめ確認されるようお願いし
ます。万が一、火災が発生した場合は避難する際、次の事項をご留意ください。

●タオルなど口を被うものを必ず携行してください。
●荷物を持たないでください。
●エレベーターは使用しないでください。（停電により閉じ込められる危険性があります。）

落ち着いて、医師や看護師、その他の職員の指示に従ってください。

個人情報保護法について

当院では患者さまの貴重な個人情報を含む記録の取り扱いについては、各種法令に基づいた院内規定を守った上、
万全の体制で取り組んでおります。
なお、利用目的等詳細については、院内掲示物にてご確認お願いいたします。

●医療安全に関する相談
●医学的な相談
●退院後の生活の相談
●受診相談

●院内感染に関する相談
●入院療養上の相談
●介護保険についての相談
●苦情・ご意見・ご要望

●個人情報保護に関する相談
●治療費等の相談
●身体障害や社会保障制度の相談
●その他

どうぞ、お気軽に声をおかけください。

当院では、入院された患者さまが快適に過ごせるよう職員一同努めておりますが、より良い療養環境を維持（改善）していくために皆様 
からの貴重なご意見・ご要望も相談窓口にてお伺いしています。その他、苦情などもありましたら遠慮なくお聞かせください。
また、院内には「ご意見箱」を設置しております。直接話しにくい場合などは、「ご意見用紙」に記入の上、「ご意見箱」に投函してください。
患者さま・ご家族の方々からのご意見をお待ちしております。

■１階・受付　■  面談室（４階ナースステーション隣）相談窓口

患者サポート相談窓口について



7

お支払いについて

入院費について

毎月 10日前後に職員がお部屋へ請求書をお届けしますので、ご確認いただいた後、数日中に１階受付にてご精算
ください。

退院手続き

請求書は１階受付にて準備しております。お帰りの際、１階受付にてご精算ください。
なお入院証明書・診断書等をご希望される方は、所定の用紙をご持参いただき、１階受付へ提出してください。
お支払いはクレジットカード（VISA、Mastercard、JCB、American Express）もご利用いただけます。

病室について

個室・２人室を利用される方は入院手続きの際、看護師に
お問い合わせください。ただし、ご希望に添えない場合もあ
りますので、ご了承ください。また、患者さまの状態によっては、
ナースステーションの近くの部屋に移動する場合があります。
個室・２人室をご利用の場合は１日につき差額ベッド代が加
算されます。入室日、退院日及び外泊日も１日分として計算
します。（１泊２日の入院の場合は、２日分の料金がかかります。）
費用については別紙参照の上、「保険外負担についての同意
書」の記入をお願いします。
※個室・２人室料金にテレビ・冷蔵庫等電気代を含みます。

●ベッド　●床頭台　●サイドテーブル
●テレビ　●冷蔵庫

備 品●ベッド　●床頭台　●テレビ備 品

●ベッド　●床頭台　●サイドテーブル
●テレビ　●冷蔵庫　●トイレ
●洗面所　●椅子

備 品
●ベッド　●床頭台　●サイドテーブル
●テレビ　●冷蔵庫　●トイレ
●洗面所　●椅子　　●収納ベンチ（ベッド）

備 品

一般室（3～6人部屋） ２ 人 室

個 室 B個 室 A



駐車の手順

➊�入院時に “駐車券お渡しカード”を受け取ってください。

➋�カードを 1階受付で提示して “割り引きカード券”を受け
取ってください。

※ 駐車料金は無料ではありません。費用については別紙を
ご参照ください。

※ “駐車券お渡しカード”は、退院時に必ず返却してください。

※お見舞いの方は、一般料金をご負担ください。

駐車券を渡す窓口

■１階・受付
　（時間外　ナースステーション）

診療科目
整形外科・リハビリテーション科・リウマチ科
内科（循環器内科　脳神経内科　呼吸器内科　内分泌・
糖尿病内科　消化器内科）

診療時間 午前　9:00～12:00　午後　17:00～19:00
受付時間の詳細はホームページをご参照ください。

診療科目 整形外科・リハビリテーション科・リウマチ科・内科
皮膚科

水谷整形外科・内科クリニック

水谷病院
ACCESS

19

29

アスナル金山

サイプレス
ガーデンホテル

金山神社

▲
伏見

▲
栄

熱田
▼

▶桜山

金山橋南金山総合駅南

金山新橋南

沢上新尾頭

水谷病院

金山総合駅

グランコート
名古屋ホテル

水谷整形外科
内科クリニック
水谷整形外科
内科クリニック

水谷病院契約駐車場 一般有料駐車場

名鉄・ＪＲ東海道線、 中央本線、地下鉄、
市バス「金山総合」駅 南口すぐ南徒歩 2分

〒456-0002名古屋市熱田区金山町１丁目４番３号
TEL. 052-681-7711 FAX. 052-681-7714

〒456-0002名古屋市熱田区金山町１丁目６番３号
TEL. 052-681-7712 FAX. 052-681-5112
（リハビリ予約専用 TEL. 052-681-5185）

駐車場の利用について

患者さまの付き添いの方には “駐車券お渡しカード”をお渡しします。
1階受付までお問い合わせください。一人の患者さまにつき一枚となります。
※主に食事や排泄、洗濯等、身の回りのお世話をされる方のみご使用をお願いします。

ホームページはこちら▶


